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КРИВОРІЗЬКА МІСЬКА РАДА

ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ

Р І Ш Е Н Н Я

	10.11.2017
	м. Кривий Ріг
	№ 465


⌐                                                         ¬
Про впорядкування надання публічних, у тому числі адміні-стративних послуг, у  примі-щеннях виконкомів районних у місті рад

Унесено зміни рішеннями виконкому міської ради:

від 13.12.2017 №523           

                                                               від 14.02.2018 №58 

від 14.03.2018 №122,

від 15.04.2020 №220,

від 15.06.2022 №405,
від 22.03.2023 №329

Ураховуючи розміщення з 24.09.2014 у виконкомах Тернівської, Покровської, Саксаганської, Довгинцівської, Центрально-Міської, Інгулецької районних у місті рад територіальних підрозділів Центру адміністративних послуг «Віза» відповідно до рішення міської ради від 24.09.2014 №2956 «Про утворення територіальних підрозділів Центру адміністративних послуг «Віза»; беручи до уваги функціонування у виконкомах районних у місті рад у режимі «єдиного вікна» служб надання послуг, суб’єктами надання яких є виконкоми районних у місті рад; з метою впорядкування надання цих послуг з урахуванням доступності до них суб’єктів звернень, їх кращої обізнаності про зміст реформи адміністративних послуг у органах місцевого самоврядування   м. Кривого Рогу згідно із Законом України «Про адміністративні послуги»; керуючись Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконком міської ради вирішив:
1.Визначити, що обслуговування замовників публічних послуг, здійснює-

ться департаментом адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради через територіальні підрозділи Центру адміністративних послуг «Віза» та його головний офіс  (для мешканців Металургійного району).

2. Департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької  місь-

кої ради з 02.01.2018 забезпечити через територіальні підрозділи Центру та його головний офіс організацію прийому й видачі документів для надання публічних послуг, суб’єктами надання яких є виконкоми районних у місті рад, для цього:

2.1  організувати відповідні тренінги для адміністраторів;

          2.2розмістити публічну інформацію про порядок обслуговування заявників у засобах масової інформації.

3. Виконкомам районних у місті рад:  
          3.1 у термін до 01.12.2017 надати департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради інформаційні та технологічні картки послуг, суб’єктами надання яких вони є, попередньо відкоригувавши їх відповідно до змін у чинному законодавстві України;

3.2  провести необхідну  роз’яснювальну роботу  серед працівників  щодо 
нового порядку надання послуг та взаємодії з департаментом адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради.

           4. Департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради організувати роботу та відпрацювати  інформаційні й технологічні картки надання послуг «одним пакетом» спільно з:

           4.1 виконкомами районних у місті рад та відділом у Криворізькому районі Головного управління Держгеокадастру у Дніпропетровській області за життєвою ситуацією «Оформлення документів спадкоємця»;

           4.2 управліннями з питань реєстрації, містобудування, архітектури та земельних відносин, департаментом соціальної політики виконкому Криворізької міської ради, публічним акціонерним товариством «Кри-воріжгаз», комунальним підприємством теплових мереж «Криворіж-тепломережа», комунальним підприємством «Кривбасводоканал», публічним акціонерним товариством «Криворізька теплоцентраль», товариством з обмеженою відповідальністю «Нова-Ком» за життєвою ситуацією «Зміна місця проживання»;

для затвердження їх на черговому засіданні виконкому міської ради.

          5. Унести зміни до рішення виконкому міської ради від 13.07.2016 №277 «Про ефективність роботи з громадянами, суб’єктами господарювання в Центрі адміністративних послуг «Віза» повноважних представників підприємств, організацій, установ – надавачів послуг», зі змінами, а саме: доповнити додаток 2 «Склад Центру адміністративних послуг «Віза» пунктом 27: 

«27. Публічне акціонерне товариство «ДТЕК Дніпрообленерго.».

          6. Визнати таким, що втратило чинність, рішення виконкому міської ради від 12.10.2016 №414 «Про уніфікацію публічних послуг для громадян, суб’єктів господарювання в службах «єдиного вікна» виконкомів районних у місті рад та забезпечення доступності адміністративних послуг на період капітального ремонту Центру адміністративних послуг «Віза».

           7. Контроль за виконанням рішення покласти на заступника міського голови відповідно до розподілу обов’язків, координацію діяльності – на департамент адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради. 

  Міський голова




Ю.Вілкул
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