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КРИВОРІЗЬКА МІСЬКА РАДА
ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ
Р І Ш Е Н Н Я
	12.04.2017
	м. Кривий Ріг
	№ 154


⌐                                                         ¬
Про нові аспекти надання адміністративних, інших публічних послуг у Центрі адміністративних послуг "Віза" та його територіальних підрозділах

Унесено зміни рішеннями виконкому міської ради від:

- 14.02.2018 №58

- 14.03.2018 №122

- 11.04.2018 №178

- 13.11.2018 №486,

- 15.05.2019 №249,

- 13.11.2019 №№518, 533,

- 17.12.2019 №574,

- 22.01.2020 №24,

-12.03.2020 №138,

- 17.06.2020 №320,

-22.07.2020 №356
- 16.12.2020 №711

- 16.06.2021 №311

- 25.08.2021 №431

- 23.03.2022 №156
- 15.06.2022 №405

- 17.08.2022 №598

- 23.11.2022 №1003

- 25.01.2023 №95
- 17.05.2023 №581

- 22.01.2024 №90

- 22.04.2024 №485

 Органами місцевого самоврядування міста Кривого Рогу протягом     2016 – І кварталу 2017 років реалізовані системні заходи, спрямовані на реформування процесу надання адміністративних, інших публічних послуг мешканцям територіальної громади міста Кривого Рогу. Їх ефективне впровадження стало гарантією отримання позитивних результатів задоволеності громадян, суб’єктів господарювання якістю, відкритістю, прозорістю адміністративних, інших публічних послуг, що надаються через Центр адміністративних послуг «Віза», його територіальні підрозділи, управління з питань реєстрації виконкому Криворізької міської ради, відділи реєстрації місця проживання громадян виконкомів районних у місті рад та дозволило здійснити  обслуговування 417 258 замовників послуг. З метою запровадження нових форм і технологій надання адміністративних, інших публічних послуг, їх спрощення та уніфікації, підвищення клієнтоорієнтованості роботи органів місцевого самоврядування; ураховуючи результати дослідження рівня свобод і можливостей розвитку підприємництва міста Кривого Рогу, проведеного в березні 2017 року постійною комісією міської ради з питань регуляторної політики та підприємництва; керуючись Законами України «Про адміністративні послуги», «Про місцеве самоврядування в Україні», виконком міської ради вирішив:

1.  Затвердити Інструкції:
1.1 з оформлення адміністраторами департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради матеріалів про адміністративні  правопорушення за статтями 197, 198 Кодексу України про адміністративні правопорушення (додається);
1.2  роботи  Мобільного офісу муніципальних послуг (додається).

2.  Започаткувати в пілотному режимі надання адміністративних, інших 
публічних послуг через Центр адміністративних послуг «Віза», його територіальні підрозділи одним пакетом: 
2.1  за  «життєвою  ситуацією  «Втрата  близької  людини»  (за  двома

етапами – додатки 1, 2);
2.2  «Розміщення зовнішньої реклами» (додаток 3).
3. Унести зміни до: 
3.1 складу комісії з розгляду справ про адміністративні правопорушення, передбачені частинами 2 статей 197,  198 Кодексу України про адміністративні правопорушення (при накладення адміністративного стягнення у вигляді штрафу) і встановлені адміністраторами управління з питань надання адміністративних послуг виконкому міської ради,  створеної рішенням виконкому міської ради від 10.08.2016 №346 «Про забезпечення виконання вимог чинного законодавства у сфері надання адміністративних послуг», а саме:
3.1.1 вивести зі складу комісії: Вороненко Т.А., Пироженко І.А., Шаповалову О.В.;
3.1.2   увести до її складу:

- Бондаренко Валентину Олексіївну, начальника відділу контролю та аналітики управління електронного врядування департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради, та призначити її секретарем комісії;

- Зеленську Людмилу Іванівну, заступника директора департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради;

- Ремез Тетяну Григорівну,  адміністратора відділу контролю та аналітики управління електронного врядування департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради;
3.2 рішення виконкому міської ради від 14.12.2016 №497 «Про спрощення процедур надання адміністративних, інших публічних послуг у Центрі адміністративних послуг «Віза» та його територіальних підрозділах»,  а саме: викласти додатки 3 – 14 у новій редакції (додаток 6).

4. Уповноважити начальників відділів з питань реєстрації місця проживання фізичних осіб управління з питань реєстрації місця проживання фізичних осіб департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради (а в разі їх відсутності – заступників начальників відділів з питань реєстрації місця проживання фізичних осіб управління з питань реєстрації місця проживання фізичних осіб департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради) розглядати протоколи про адміністративні правопорушення за статтею 197 Кодексу України про адміністративні правопорушення в частині проживання без реєстрації місця проживання та за результатами їх розгляду виносити постанови за справами про адміністративні правопорушення за місцем їх виявлення в межах наданих їм повноважень і лише під час виконання службових обов’язків. 

5. Унести зміни до: 
5.1 Інструкції з оформлення адміністраторами департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради матеріалів про адміністративні правопорушення за частиною 2 статті 2121 та статтями 197, 198 Кодексу України про адміністративні правопорушення: 
5.1.1 доповнити пункт 4.3;
5.1.2 вважати пункти 4.3–4.5 попередньої редакції пунктами 4.4–4.6 відповідно;
5.1.3 викласти в новій редакції назву та зміст розділу 2, пункти 3.2, 4.4, 4.6 (додаток);
5.2 у додатку 1 «АЛГОРИТМ надання адміністративних, інших публічних послуг одним пакетом за життєвою ситуацією «Втрата близької людини» через Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради  (І етап)» у блоці «Департамент адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради»:
5.2.1 доповнити послугу «Видача витягу з Реєстру Криворізької міської територіальної громади»;
5.2.2 замінити термін надання послуг з «1 робочий день» на «У день звернення».

6. Відділам преси та інформації, стратегії розвитку електронних інформаційних ресурсів міста апарату міської ради і виконкому, інформатизації виконкому міської ради (Герасименко І.М., Підвальна Л.П., Самойленко А.О.) всебічно висвітлювати інформацію про  реформування адміністративних послуг в місті Кривому Розі, у тому числі щодо відомостей про організатора державної реєстрації шлюбу – комунальне підприємство «Криворізький академічний міський театр драми та музичної комедії імені Тараса Шевченка», шляхом використання засобів масової інформації, включаючи електронні.
7. Контроль за виконанням рішення покласти на заступника міського голови Подоплєлову Н.Л.
	В.о.  міського голови –

секретар міської ради  
	            
	           С.Маляренко                                               
 



