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	Додаток 1
до Інструкції про надання адмі-ністративних, інших публічних послуг через віддалене робоче місце адмі-ністратора  Центру адміністратив-них послуг «Віза»  із застосуванням цифрового мобільного кейса вході виїзного обслуговування (пункт 2.11)				



ПОВІДОМЛЕННЯ
Шановний(а)____________________________________________________
Сьогодні ___________________,  відповідно до Вашої заявки заплановано 
                    (дата, час)
виїзне обслуговування _______________________________________________
(ПІБ)
адміністратором Центру адміністративних послуг «Віза», іншою посадовою особою місцевого самоврядування (необхідне підкреслити).
	Нажаль, Вас не було вдома, у зв’язку з чим  просимо звернутися до Центру адміністративних послуг «Віза» для подання повторної заявки на виїзне обслуговування.
	Повторну заявку на виїзне обслуговування можете подати одним із зручних для Вас способів:
[bookmark: _GoBack]- за телефоном гарячої лінії 0-800-500-459 відповідно до графіка роботи Центру адміністративних послуг «Віза», з 09.00 до 16.30 години, щоденно, крім суботи та неділі;
	- шляхом письмового звернення до адміністратора Центру,його територіальних підрозділів, Мобільного офісувідповідно до графіка роботи Центру адміністративних послуг «Віза», з 09.00 до 16.30 години, щоденно, крім суботи та неділі;
	- на електронну адресу viza@kr.gov.ua, цілодобово;
	- черезвеб-портал Центру адміністративних послуг «Віза» https://viza.kr.gov.ua (у розділі «ВІЗА МОБІЛЬНА», у рубриці «Виїзне обслуговування», вкладка «Заявка на виїзне обслуговування»), цілодобово.


Ми працюємо для Вас!
							
	
З повагою Ваш Центр адміністративних послуг «Віза»
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