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КРИВОРІЗЬКА МІСЬКА РАДА

ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ

Р І Ш Е Н Н Я

	10.11.2017
	м. Кривий Ріг
	№ 465


⌐                                                         ¬
Про впорядкування надання публічних, у тому числі адміні-стративних послуг, у  примі-щеннях виконкомів районних у місті рад
Ураховуючи розміщення з 24.09.2014 у виконкомах Тернівської, Покровської, Саксаганської, Довгинцівської, Центрально-Міської, Інгулецької районних у місті рад територіальних підрозділів Центру адміністративних послуг «Віза» відповідно до рішення міської ради від 24.09.2014 №2956 «Про утворення територіальних підрозділів Центру адміністративних послуг «Віза»; беручи до уваги функціонування у виконкомах районних у місті рад у режимі «єдиного вікна» служб надання послуг, суб’єктами надання яких є виконкоми районних у місті рад; з метою впорядкування надання цих послуг з урахуванням доступності до них суб’єктів звернень, їх кращої обізнаності про зміст реформи адміністративних послуг у органах місцевого самоврядування   м. Кривого Рогу згідно із Законом України «Про адміністративні послуги»; керуючись Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконком міської ради вирішив:
1. Затвердити перелік публічних послуг, суб’єктами надання яких є виконкоми районних у місті рад (додається).

2.  Визначити, що обслуговування замовників публічних послуг, передбачених пунктом 1, здійснюється департаментом адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради через територіальні підрозділи Центру адміністративних послуг «Віза» та його головний офіс  (для мешканців Металургійного району).

3. Департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради з 02.01.2018 забезпечити через територіальні підрозділи Центру та його головний офіс організацію прийому й видачі документів для надання публічних послуг, суб’єктами надання яких є виконкоми районних у місті рад, для цього:

3.1 організувати відповідні тренінги для адміністраторів;

3.2 розмістити публічну інформацію про порядок обслуговування заявників у засобах масової інформації.

4. Виконкомам районних у місті рад:

4.1 у термін до 01.12.2017 надати департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради інформаційні та технологічні картки послуг, суб’єктами надання яких вони є, попередньо відкоригувавши їх відповідно до змін у чинному законодавстві України;

4.2 провести необхідну роз’яснювальну роботу серед працівників щодо нового порядку надання послуг та взаємодії з департаментом адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради.

5. Затвердити «дорожні карти» (алгоритми) надання  адміністративних послуг «одним пакетом» за життєвими ситуаціями: «Оформлення документів спадкоємця» та «Зміна місця проживання» (додатки 1, 2) через Центр адміні-стративних послуг «Віза», його територіальні підрозділи.

6. Департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради організувати роботу та відпрацювати  інформаційні й технологічні картки надання послуг «одним пакетом» спільно з:

6.1 виконкомами районних у місті рад та відділом у Криворізькому районі Головного управління Держгеокадастру у Дніпропетровській області за життєвою ситуацією «Оформлення документів спадкоємця»;

6.2 управліннями з питань реєстрації, містобудування, архітектури та земельних відносин, департаментом соціальної політики виконкому Криворізької міської ради, публічним акціонерним товариством «Кри-воріжгаз», комунальним підприємством теплових мереж «Криворіж-тепломережа», комунальним підприємством «Кривбасводоканал», публічним акціонерним товариством «Криворізька теплоцентраль», товариством з обмеженою відповідальністю «Нова-Ком» за життєвою ситуацією «Зміна місця проживання»;

для затвердження їх на черговому засіданні виконкому міської ради.

7.  Унести зміни до рішення виконкому міської ради від 11.01.2017 №5 «Про регламентування надання адміністративних, інших публічних послуг у Центрі адміністративних послуг «Віза» та його територіальних підрозділах», зі змінами, а саме:

7.1 викласти в новій редакції:

7.1.1 у Інформаційних картках №№ 1 – 11 адміністративних послуг, що надаються управлінням з питань реєстрації виконкому Криворізької міської ради в Центрі  адміністративних послуг «Віза» та його територіальних підрозділах  у розділі 4 пункт 3: 

«3. Довідка про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податку або її копія.»;

7.1.2  Інформаційну картку № 5 адміністративних послуг, що надаються управлінням містобудування, архітектури та земельних відносин виконкому Криворізької міської ради в Центрі адміністративних послуг «Віза» та його територіальних підрозділах (додаток 3);

7.2  у Регламенті процедурних дій представників управлінь, відділів, інших виконавчих органів міської ради, суб’єктів надання адміністративних  послуг, підприємств, організацій, установ – надавачів послуг щодо надання публічних, інформаційно-консультаційних, інших послуг у Центрі  адміністративних послуг «Віза»:

7.2.1
замінити в тексті в графі «Уповноважена особа, яка приймає документи» назву посади з «Адміністратор  управління з питань надання адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради» на «Адміністратор  департаменту адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради»;

7.2.2  у розділі «Управління, відділи, інші виконавчі органи Криворізької міської ради»:

7.2.2.1  у підрозділі «Управління містобудування, архітектури та земельних відносин виконкому Криворізької міської ради»;

        7.2.2.1.1 замінити в пункті 6 у графі «наявність документів, необхідних для  розгляду» назву документа з «графічні матеріали з  обґрунтуванням площі та меж земельної ділянки на топографічній основі М1:500 на електронних (рекомендовано відкритий векторний формат файлів) і паперових носіях (оригінал та завірена розробником копія)» на «графічні матеріали  з  обґрунтуванням площі та меж земельної ділянки, з відображенням суміжних земельних ділянок та розташованих на них об’єктів на топографічній основі М1:500 на електронних (рекомендовано відкритий векторний формат файлів) і паперових носіях (оригінал та завірена розробником копія)»;

  7.2.2.1.2 доповнити пункт 17 (додаток 4);

7.2.2.2 у підрозділі: «Управління благоустрою та житлової політики виконкому Криворізької міської ради»;

7.2.2.2.1 виключити пункти 3, 4, а пункти 5 – 8 попередньої редакції вважати пунктами 3 – 6 відповідно;

7.2.2.2.2 викласти в новій редакції пункт 3 (додаток 4);

  7.2.2.2.3 замінити в пункті 8 у графі «наявність документів, необхідних для  розгляду» назву документа з «технічний висновок проектної організації щодо можливості реконструкції об’єкта» на «висновок щодо технічного стану будівельних конструкцій та можливості реконструкції об’єкта»;

7.2.2.3 виключити підрозділ «Управління екології виконкому Криворізької міської ради»;

7.2.2.4 у підрозділі «Управління комунальної власності міста виконкому Криворізької міської ради»:

        7.2.2.4.1 виключити пункт  2, а пункти 3–5 попередньої редакції вважати пунктами 2– 4 відповідно;

        7.2.2.4.2 виключити в пункті 3 в графі «наявність документів, необхідних для  розгляду» у абзаці 3 слово «житлового» та абзац 5; 

        7.2.2.4.3 виключити в пункті 4 в графі «наявність документів, необхідних для  розгляду» абзац 8;

7.2.2.5 замінити назву підрозділу «Управління з питань надання адміністративних послуг виконкому міської ради» на «Департамент адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради»;

7.2.2.6 у підрозділі «Відділ  з питань державного архітектурно-будівельного контролю» викласти в новій редакції пункти 3, 6–9 (додаток 4) та замінити назву підрозділу на «Відділ з питань державного архітектурно-будівельного контролю виконкому Криворізької міської ради»;

7.2.3 у розділі «Підприємства - надавачі послуг»:

7.2.3.1 викласти в новій редакції підрозділ «Комунальне підприємство теплових мереж «Криворіжтепломережа» (додаток 5);

7.2.3.2 у підрозділі «Комунальне підприємство «Кривбасводоканал» виключити;

7.2.3.2.1 у пунктах 1–7 у графі «Нормативно-правова база» документ «рішення міської ради  від 29.09.2004 №2202 «Про затвердження Правил приймання стічних вод у комунальну каналізаційну мережу м. Кривого Рогу»;

7.2.3.2.2  у пунктах 4 – 7 у графі «Нормативно-правова база» нормативно-правовий акт «Наказ Державного комітету будівництва, архітектури та житлової  політики України від 19 лютого 2002 року №37 «Правила приймання стічних вод підприємств у комунальні та відомчі системи каналізації населених пунктів України»;

7.2.3.3 у підрозділі «Комунальне підприємство Дніпропетровської обласної ради «Криворізьке бюро технічної інвентаризації» викласти в графі «Нормативно-правова база» назву Наказу Державного комітету будівництва, архітектури та  житлової політики України від 21 листопада 2003 року №198 у такій редакції «Про затвердження Збірника норм часу на роботи, що виконуються суб’єктами господарювання, які здійснюють технічну інвентаризацію»;

7.2.4 у розділі «Територіальні органи державної виконавчої влади» викласти в новій редакції підрозділ «Управління Держпродспоживслужби в м.Кривому Розі»(додаток 6).

8. Унести зміни до рішення виконкому міської ради від 13.07.2016 №277 «Про ефективність роботи з громадянами, суб’єктами господарювання в Центрі адміністративних послуг «Віза» повноважних представників підприємств, організацій, установ – надавачів послуг», зі змінами, а саме: доповнити додаток 2 «Склад Центру адміністративних послуг «Віза» пунктом 27: 

«27. Публічне акціонерне товариство «ДТЕК Дніпрообленерго.».

9. Визнати таким, що втратило чинність, рішення виконкому міської ради від 12.10.2016 №414 «Про уніфікацію публічних послуг для громадян, суб’єктів господарювання в службах «єдиного вікна» виконкомів районних у місті рад та забезпечення доступності адміністративних послуг на період капітального ремонту Центру адміністративних послуг «Віза».

10. Контроль за виконанням рішення покласти на заступника міського голови відповідно до розподілу обов’язків, координацію діяльності – на департамент адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради. 

  Міський голова




Ю.Вілкул
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