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ЗАТВЕРДЖЕНО

                                                                                        Рішення виконкому міської ради


14.02.2018 №87
Звіт
щодо повторного відстеження результативності дії регуляторного акта –           рішення виконкому міської ради від 14.12.2016 №513 «Про встановлення в         м. Кривому Розі тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу           автобусними маршрутами загального користування»
1. Назва регуляторного акта, результативність якого відстежується: рішення виконкому міської ради від 14.12.2016 №513 «Про встановлення в                м. Кривому Розі тарифів на послуги з перевезення  пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування».

2. Назва виконавця заходів з відстеження: відділ транспорту і зв'язку виконкому Криворізької міської ради.

3. Строк виконання заходів з відстеження: з 20.12.2017 по 22.01.2018 включно.

4. Цілі прийняття регуляторного акта: установлення в м. Кривому Розі тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування з метою створення умов для захисту пасажирів від необґрунтованого збільшення тарифів на надання транспортних послуг та автоперевізників від провадження збиткової господарської діяльності.

5. Тип відстеження: повторне.

6. Методами одержання результатів відстеження є проведення моніторингу: результативності дії регуляторного акта, що здійснювався з урахуванням статистичних даних за:

- базовий період відстеження з 20.12.2016 до 20.06.2017;

- аналогічний період у попередньому році з 20.06.2016 до 20.12.2016;

- повторний період з 20.06.2017 до 20.12.2017.

7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася результативність дії регуляторного акта, а також способи одержання даних:

Очікувана результативність дії регуляторного акта – рішення виконкому    міської ради від 14.12.2016 №513 «Про встановлення в м. Кривому Розі тарифів на послуги з перевезення  пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування» відстежується через здійснення відділом транспорту і зв’язку            виконкому Криворізької міської ради моніторингу статистичних даних за такими показниками як кількість:

- звернень громадян з питання недотримання автоперевізниками тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування (кількість пропозицій);

- звернень перевізників-суб’єктів господарювання, на яких поширюється дія акта, з питань коригування тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу

автобусними маршрутами загального користування (кількість пропозицій).

Засобами одержання вищезазначених даних є звернення громадян та перевізників-суб’єктів господарювання з питань тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування, результати дотримання умов договорів на перевезення пасажирів на міських автобусних            маршрутах загального користування в частині тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування, результати опитування щодо показників якості надання послуг на міському пасажирському транспорті загального користування.

Очікуваними вигодами внаслідок подальшої дії рішення є:

– у сфері інтересів територіальної громади міста:

- забезпечення організації пасажирських перевезень відповідно до потреб мешканців міста;

- підвищення якості пасажирських перевезень у місті, безпеки руху за рахунок оновлення рухомого складу та капітального ремонту наявного;

- недопущення погіршення роботи міського пасажирського транспорту          через нерентабельність діяльності автопідприємств;

– у сфері інтересів перевізників-суб’єктів господарювання:

- отримання вигоди від провадження діяльності з надання транспортних        послуг на міських пасажирських маршрутах загального користування;

- можливість оновлення парку рухомого складу;

- гідна оплата праці найманого персоналу;

- безпека дорожнього руху на пасажирському автотранспорті;

– у сфері інтересів органів місцевого самоврядування:

- організація міських пасажирських перевезень відповідно до чинного законодавства України та потреб мешканців міста;

- сприяння подальшому розвитку конкурентного середовища у сфері пасажирських перевезень.

8. Кількісні та якісні значення показників результативності дії регуляторного акта.
Чисельність суб’єктів господарювання, що підпадають під дію регулю-вання, - 38 одиниць (суб’єкти господарювання - автоперевізники), у повторному              періоді (20.06.2017 - 20.12.2017) у порівнянні з аналогічним (20.06.2016 - 20.12.2016) та базовим (20.12.2016 - 20.06.2017) – незмінна.
При порівняльному аналізі показників з моменту ухвалення регуляторного  акта до теперішнього  часу до виконкому  Криворізької  міської ради від громадян не надходило звернень  з питання недотримання автоперевізниками тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування, як і в аналогічному (20.06.2016 - 20.12.2016) та повторному (20.06.2017 - 20.12.2017) періодах, що свідчить про неухильне виконання автоперевізниками  регуляторного акта та укладених договорів у частині встановленої вартості проїзду на міських автобусних маршрутах загального користування у              м. Кривому Розі.
Відсутність звернень від автоперевізників - суб’єктів господарювання з питань коригування тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування за вищезазначені періоди свідчить про створення умов для сталого провадження господарської діяльності, своєчасної сплати заробітної плати та відповідних податків до бюджету, гарантування безпеки дорожнього руху під час виконання пасажирських перевезень.
З метою вивчення показників якості надання послуг пасажирського         транспорту загального користування в повторному періоді було проведено  опитування користувачів автобусних маршрутів (пасажирів), у якому взяли участь 248 респондентів (у базовому періоді - 248). 

Майже 70% опитуваних задовольняє якість надання послуг пасажирського автотранспорту (у базовому періоді – 68%), 17% – задоволені частково               (у базовому періоді – 18%), а 13% опитаних респондентів не задоволені пасажирськими перевезеннями в місті (у базовому періоді – 14%).
Під час аналізу результатів опитування встановлено, що в повторному            періоді збільшилася кількість респондентів, яких повністю  задовольняють послуги пасажирського транспорту загального користування. Разом з тим, проблемними залишаються питання якості надання послуг з перевезення пасажирів громадським транспортом загального користування. Аналіз отриманих звернень свідчить про недоліки в роботі автоперевізників міста, пов’язані з технічним та санітарним станом транспортних засобів, якістю надання послуг з перевезення пасажирів, зокрема в частині шанобливого ставлення до пасажирів пільгових категорій.
На покращення якості надання послуг впливає придбання нових транспортних засобів, у тому числі й комунального транспорту.
З  грудня 2017 року на міських автобусних маршрутах загального користування додатково почали працювати нові автобуси Мінського автобусного             заводу Республіки Білорусь, що використовують екологічно чистий скраплений природний газ, що в умовах техногенного навантаження на місто має велике значення.
Закупівля 11 сучасних автобусів місткістю понад 90 пасажирів значно вплинула на підвищення якості надання послуг пасажирського автотранспорту мешканцям  міста.  Довжина  маршрутів,  на  яких вони задіяні – понад 40 км.
Незважаючи на це, вартість проїзду складає лише 4 грн.  

Налагоджено виробництво тролейбусів, обладнаних дизельно-генера-торною установкою, з можливістю автономного ходу, що задіяні на тролейбусному маршруті №24 «мкр-н Східний-3 – пл. Визволення» (через зуп. «Авто-вокзал»). 

Маршрут склав гідну конкуренцію автобусним маршрутам, а для мешканців мікрорайонів Східний 1, 2, 3 створено можливість сплачувати за проїзд              2,5 грн. та користуватися пільговим проїздом у повному обсязі.

У ході повторного відстеження результативності дії регуляторного акта – рішення виконкому міської ради від 14.12.2016 №513 «Про встановлення в            м. Кривому Розі тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування» з метою здійснення оцінювання якісних показників проведені консультації з представниками громадських           організацій («Криворізька спілка власників пасажирського автотранспорту»; «Криворізька спілка водіїв») і міської галузевої ради підприємців з питань           транспорту та зв’язку.
Якісний показник було оцінено в 4 бали (аналогічно базовому періоду   відстеження). Оцінка здійснена за 6 - бальною системою, за якою: 6 балів –          досягнуто у високій мірі результат якісного показника, 5 балів – досягнуто на 100% якісного показника, 4 бали – досягнуто на 75% результату якісного            показника,  3 бали – досягнуто на 50%  результату  якісного показника, 2 бали – досягнуто на 25% результату якісного показника, 1 бал – показника практично не досягнуто.
Оцінити якість надання послуг пасажирського транспорту загального       користування згідно з опитуваннями, консультаціями з громадськістю тощо, шляхом порівняння повторного та аналогічного періодів відсутня можливість, оскільки в зазначених періодах не здійснювалися опитування та консультації з громадськістю у зв’язку з тим, що регуляторний акт розпочав діяти лише з  грудня 2016 року.

Розміри коштів і часу, що використовуються суб’єктами господарювання, пов’язаними з використанням вимог регуляторного акта, є стабільними та            залишаються на рівні, запропонованому при його розробці.
Рівень поінформованості суб’єктів  господарювання є високим - поінформовано членів міської галузевої ради підприємців з питань транспорту та зв’язку.

Крім того, звіт про наслідки повторного відстеження результативності дії регуляторного акта – рішення виконкому міської ради від 14.12.2016 №513 «Про встановлення в м. Кривому Розі тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування» буде        розміщено на офіційному веб-сайті Криворізької міської ради та її виконавчого комітету в мережі Інтернет kr.gov.ua, у підрозділі «Регуляторна політика».

9. Оцінка результатів реалізації регуляторного акта та ступеня досягнення визначених цілей: 

Дані, отримані при проведенні повторного відстеження результативності дії регуляторного акта – рішення виконкому міської ради від 14.12.2016 №513 «Про встановлення в м. Кривому Розі тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування», свідчать про достатній рівень досягнення цілей ухвалення регуляторного акта.
Кількісні та якісні показники результативності дії регуляторного акта вказують на позитивний ефект від його впровадження.

Вищевикладене дає підстави стверджувати про можливість залишити регуляторний акт – рішення виконкому міської ради від 14.12.2016 №513 «Про встановлення в м. Кривому Розі тарифів на послуги з перевезення пасажирів та багажу автобусними маршрутами загального користування» без змін.

Керуюча справами виконкому                                         Т.Мала

